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Przedstawiamy Alltrucks Fleet — oferte ustug Premium skierowang do wtascicieli flot i
obejmujacg rézne marki pojazdéw, ktéra skrdci czas przestojéw, zwiekszy bezpieczenstwo i
umozliwi lepsze zarzgdzanie kosztami dotyczacymi flot pojazdow uzytkowych w Europie

Dzieki programowi Alltrucks Fleet wtasciciele flot uzyskujq dostep do kompleksowej gamy ustug z
zakresu obstugi i naprawy pojazdow uzytkowych na terenie Europy. Wszystkie punkty nalezqce do sieci
firmy Alltrucks zapewniajq przeglgd i naprawe samochoddw ciezarowych oraz przyczep na uczciwych,
przejrzystych warunkach i z zachowaniem poziomu ustug ASO, niezaleznie od marki i producenta
pojazdu.

Monachium. Utrzymanie floty w dobrym stanie wymaga ogromnego wysitku, zwtaszcza wtedy, gdy
wchodzgce w jej sktad pojazdy majg swoje lata, rdznig sie markg lub stuzg do transportu
miedzynarodowego. Na przyktad, gdy zachodzi koniecznos$¢ naprawy pojazdu za granicg, w pierwszej
kolejnosci trzeba znalez¢ fachowy warsztat naprawczy. Nalezy tez pamietaé, ze w sytuacjach
awaryjnych tego typu czesto pojawiajg sie kontrowersje zwigzane z kosztem naprawy. Odpowiedzig na
wszystkie te trudnosci jest program Alltrucks Fleet! Dzieki Alltrucks Fleet firmy dysponujgce wtasna
flota zyskujg dostep do niezawodnych ustug serwisowych na terenie catej Europy niezaleznie od marki i
producenta ich pojazdéw. Uczestnictwo w programie Alltrucks Fleet gwarantuje menedzerom floty
uczciwe traktowanie, procedury zapewniajace najwyzszy standard jakosci i naprawy zgodne ze
specyfikacjg producenta. Klienci majg do dyspozycji okoto 700 warsztatéw zlokalizowanych na terenie
14 krajéw europejskich: Niemiec, Austrii, Szwajcarii, Polski, Francji, Hiszpanii, Portugalii, Wtoch,
Norwegii, Belgii, Holandii, Litwy, Luksemburga i Rumunii.

Oszczedno$¢ cennego czasu, najwyzszy standard jakosci i lepsza kontrola kosztow

Klienci Alltrucks Fleet znajdujgcy sie w sytuacjach wymagajgcych nieoczekiwanej naprawy sg
traktowani priorytetowo pod wzgledem planowania i czasu oczekiwania we wszystkich warsztatach
sieci Alltrucks. Prosty proces zatwierdzania napraw stanowi gwarancje ich szybkiego i
bezproblemowego rozpoczynania. Kolejng zaletg programu jest to, ze we wszystkich warsztatach
nalezacych do sieci obowigzujg ujednolicone procedury, wiec caty proces bedzie wygladat podobnie w
warsztacie np. w Warszawie, jak i w Lizbonie. Dostepna jest rowniez catodobowa ustuga pomocy
drogowej w razie awarii pojazdu na terenie catej Europy, co zapewnia naszym klientom sporg
oszczednosc czasu. Decydujac sie na nasze ustugi, poza krétszym czasem oczekiwania i przestojow
zyskuje sie rowniez wygodny sposéb wyszukiwania wykwalifikowanych warsztatow na catej trasie
przejazdu.

Program Alltrucks Fleet zapewnia najwyzszy standard jakosci w zakresie obstugi pojazdéw réznych
marek. Wszystkie prace obstugowe i naprawcze przeprowadzane sg zgodnie ze specyfikacjg
producenta i stosowane sg wyfacznie czesci zamienne o jakosci ASO. Minimalizuje to ryzyko
nieoczekiwanych awarii i wydtuza czas uzytkowania pojazdu. Dodatkowg korzyscig dla klientéw sa
szybkie i niezawodne procedury. Dostep do wszystkich ustug oferowanych w ramach programu
Alltrucks Fleet — od wyszukania najblizszego warsztatu sieci Alltrucks Fleet po naprawe pojazdu —
uzyskuje sie za posrednictwem dedykowanej platformy zapewniajgcej czytelng i przejrzysta
dokumentacje $wiadczonych ustug.

Klienci programu Alltrucks Fleet mogg takze liczy¢ na uczciwe ceny bez nieoczekiwanych optat
dodatkowych. Nieprzyjemne niespodzianki w postaci wysokiego rachunku za wykonane przez warsztat
ustugi to juz przesztosc. Proces planowania przebiega obecnie znacznie bezpieczniej, a klient ma
wiekszg kontrole nad kosztami. Przed rozpoczeciem pracy warsztat dokonujgcy naprawy zawsze
konsultuje sie z klientem lub jego warsztatem lokalnym, co ogranicza zakres prac do absolutnego
minimum i pozwala unikng¢ niepotrzebnych kosztéw dodatkowych.
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tatwy dostep za posrednictwem platformy internetowe;j

Dostep do wszystkich ustug programu Alltrucks Fleet i mozliwos¢ zarzadzania nimi uzyskuje sie za
posrednictwem dedykowanej platformy internetowej. Rejestracja bedzie kosztowac docelowo kilka
centéw miesiecznie za pojazd lecz bedzie bezptatna do korca biezgcego roku. Po pomysinej rejestracji
wystarczy juz tylko wprowadzi¢ dane pojazdéw. Gdy zajdzie koniecznosc¢ przegladu lub naprawy
pojazdu, klient z tatwoscig znajdzie najblizszy warsztat wspotpracujacy z firmg Alltrucks za pomoca
platformy, aby méc cieszy¢ sie wszystkimi korzysciami ptyngcymi z uczestnictwa w programie Alltrucks
Fleet. Wiecej informacji na stronie www.fleet-alltrucks.com.

LJestesmy dumni z tego, ze dzieki programowi Alltrucks Fleet mozemy oferowad naszym klientom
rzeczywistg alternatywe dla ustug serwisowych swiadczonych przez producentéw. Alltrucks Fleet to
kompleksowe rozwigzanie dla wszystkich flot pojazdéw uzytkowych zapewniajgce ustugi obstugowe i
naprawcze w ramach najwiekszej niezaleznej sieci serwisowej w Europie” — méwi Homer Smyrliadis,
Dyrektor Zarzadzajgcy Alltrucks. ,Ustugi programu Alltrucks Fleet stanowig prawdziwg warto$¢ dodang
dla flot pojazdéw uzytkowych. Zapewniajg bardzo skuteczny sposdb obstugi i naprawy catej floty w
rozsgdnej cenie i bez utraty jakosci. W nastepnych latach planujemy rozszerzyé program Alltrucks Fleet
o kolejne przydatne ustugi, aby spetnic¢ oczekiwania naszych klientow”.

ALLTRUCKS TRUCK & TRAILER SERVICE

Firma Alltrucks GmbH & Co. KG zostata zatozona w 2013 roku jako spétka joint venture przez trzech wiodgcych dostawcow z
branzy samochodowej i pojazdéw uzytkowych: Bosch, Knorr-Bremse oraz ZF. Dziatajac pod marka Alltrucks Truck & Trailer
Service, oferuje warsztatom pojazdow uzytkowych kompleksowe ustugi w zakresie obstugi i napraw pojazdéw uzytkowych
réznych marek. Wachlarz ustug obejmuje miedzy innymi wielo-markowa diagnostyke pojazdéw, infolinie techniczng,
szkolenia dostosowane do potrzeb klienta, dokumentacje techniczng, catodobowy serwis, wsparcie marketingowe i
profesjonalne zarzadzanie jakoscia. Centrala z siedzibg w Monachium stale poszerza zakres swoich ustug, w tym programoéw
wspotpracy i programoéw flotowych, a w perspektywie srednioterminowej zamierza oferowac je w catej Europie. Wiecej
informacji mozna znalez¢é pod adresem www.alltrucks.com.
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